Утвержден приказом директора

ЧУДО «Школа развития личности» 
от 22.08.2023 № 88
ОФЕРТА  (ДОГОВОР)
об оказании платных образовательных услуг
город Пермь                                                                                                                        
 «1» июля 2024 г.

Частного учреждения дополнительного образования «Школа развития личности», именуемая в дальнейшем «Исполнитель» или «Школа», в лице директора Красильниковой Ирины Васильевны, действующей на основании Устава, осуществляющая образовательную деятельность на основании лицензии от 11.05.2016 № Л035-01212-59/00393145 выданной Министреством образовании и науки Пермского края, настоящим предлагает любому физическому лицу, являющееся законным представителем несовершеннолетнего ребенка дошкольного или младшего школьного возраста, именуемому в дальнейшем «Заказчик»,заключить договор на оказание услуги по дополнительным общеобразовательным общеразвивающим программам, с применением дистанционных образовательных технологий (далее – Договор) на нижеследующих условиях.

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

1.1.  «Заказчик» - физическое лицо, акцептовавшее оферту и являющееся законным представителем несовершеннолетнего ребенка дошкольного или младшего школьного возраста.
1.2.  «Обучающийся» - несовершеннолетний ребенок дошкольного или младшего школьного возраста.
1.3.  «Образовательные услуги» - платные услуги по выбранным Заказчиком курсам образовательной программы.
1.4.  «Акцепт» - согласие Заказчика с условиями Договора, выраженное в выполнении им требований, предусмотренных Договором, в полном объеме.
1.5.  «Курс образовательной программы» - последовательность занятий направленных на развитие определенных знаний, компетентности или способностей обучающихся 
1.6. «Сайт» - интернет-страницы, расположенные по адресам: https://detiperm.ru и https://cabinet.detiperm.ru/ 
1.7. «Регистрация» - действия Заказчика по заполнению и отправке регистрационной формы, размещенной на Сайте.
2. ПРАВОВОЕ ОСНОВАНИЕ

2.1.  Правовой основой регулирования отношений между Исполнителем и Заказчиком (далее –Стороны) в рамках Договора являются Гражданский кодекс Российской Федерации, Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» и иные нормативные правовые акты Российской Федерации.

2.2.  Договор заключается путем акцепта (принятия) Заказчиком оферты Исполнителя, содержащей все существенные условия Договора (пункт 3 статьи 438 ГК РФ). Полным и безоговорочным принятием (акцептом) оферты Исполнителя считается совершение Заказчиком совокупности следующих действий:

2.2.1. заполнение регистрационной формы на Сайте;

2.2.2. осуществление оплаты услуг в соответствии с условиями Договора.
2.3. Акцепт оферты означает, что Заказчик согласен со всеми положениями Договора и обязуется им следовать. 

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
3.1. Предметом Договора является оказание Исполнителем образовательных услуг по Курсу образовательной программы на условиях и в порядке, определяемых в Договоре, которые Заказчик обязуется оплатить в соответствии с требованиями Договора.

3.2. Форма обучения – заочная с применением исключительно дистанционных образовательных технологий.
3.3. Периодичность занятий  – один раз в неделю, количество занятий Курсе образовательной программы и срок обучения указаны в Приложении № 1 к настоящему Договору.

3.4. Язык общения – русский.
3.5. Услуга предоставляется с использованием исключительно дистанционных образовательных технологий через Интернет-ресурс, размещенный на официальном Сайте Исполнителя: https://cabinet.detiperm.ru/
4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

4.1. Исполнитель обязуется:
4.1.1. обеспечить возможность регистрации Заказчика на Сайте путем заполнения регистрационной формы; 
4.1.2. зачислить Обучающегося, выполнившего установленные законодательством Российской Федерации, локальными нормативными актами Исполнителя условия приема на обучение согласно выбранному и оплаченному Заказчиком Курсу образовательной программы;
4.1.3. предоставить зарегистрированным Обучающимся доступ к материалам Курса образовательной программы, размещенной на Сайте: https://cabinet.detiperm.ru/ 
4.1.4. довести до Заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» и Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации»;
4.1.5. организовать и обеспечить надлежащее предоставление образовательных услуг, предусмотренных разделом 2 настоящего Договора. Образовательные услуги оказываются в соответствии с учебным планом и расписанием занятий Исполнителя;
4.1.6. обеспечить Обучающемуся условия для освоения выбранного Курса образовательной программы;
4.1.7. давать Заказчику разъяснения по вопросам о порядке и правилах заполнения регистрационной формы на Сайте, содержании оказываемых образовательных услуг, стоимости образовательных услуг и иным вопросам, относящимся к оказанию услуг по Договору, устно или письменно по электронной почте;
4.2. Исполнитель вправе:

4.2.1. получать от Заказчика любую информацию, необходимую для выполнения своих обязательств

по Договору;
4.2.2. самостоятельно определять способы, методы и средства оказания образовательных услуг в рамках Договора, осуществлять образовательный процесс, выбирать системы  и формы, оценивания уровень усвоения Обучающегося выбранного Курса образовательной программы.
4.2.3. расторгнуть Договор в одностороннем порядке в случаях, предусмотренных Правилами оказания платных образовательных услуг, утвержденных Правительством Российской Федерации, и перечисленных в пункте 7.4 Договора.
4.3. Заказчик обязуется:
4.3.1. самостоятельно и своевременно знакомиться с информацией об оказании образовательных услуг;

4.3.2. заполнить все необходимые обязательные поля регистрационной формы на Сайте, в том числе указать полную и точную информацию о себе в соответствии с регистрационной формой, создать личный кабинет; 
4.3.3. своевременно вносить плату за предоставляемые Обучающемуся образовательные услуги, указанные в разделе 5 настоящего Договора, в размере и порядке, определенных настоящим Договором, а также предоставлять платежные документы, подтверждающие такую оплату;

4.3.4. Соблюдать требования ст. 44 Федерального закона от 29 декабря 2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» и локальных нормативных актов Исполнителя, размещенных на Сайте https://detiperm.ru;
4.3.5. Во время демонстрации Обучающемуся видеозанятий находиться рядом с Обучающимся, следить за физическим и психическим здоровьем Обучающегося в процессе обучения, не допуская его переутомления;
4.3.6. Предоставить Обучающемуся возможность получения образовательной слуги с применением дистанционных технологий, а так же обеспечить материалами предусмотренными в выбранном Курсе образовательной программы;
4.3.7. Не распространять информационные материалы, полученные при оказании образовательных услуг, в сети Интернет, а также любыми другими способами. В случае если Заказчик допустит нарушение указанных выше требований, он будет нести ответственность перед Исполнителем за причиненные фактом распространения информации убытки, включая упущенную выгоду, в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации.
4.4. Заказчик вправе:
4.4.1. обращаться к Исполнителю за разъяснениями по любым вопросам, относящимся к оказанию образовательных услуг по Договору, в том числе по вопросам организации и обеспечения надлежащего предоставления образовательных услуг, предусмотренной разделом 3 Договора, устно по телефонам, указанным в разделе 10 Договора, или письменно путем направления сообщения по адресу электронной почты Исполнителя, указанному в разделе 10 Договора;
4.4.2. требовать от Исполнителя соблюдения условий Договора;
4.4.3. получить доступ к учебным материалам ресурса дистанционного обучения в соответствии с разделом 2 Договора;
4.4.4. знакомиться с Уставом,  лицензией на осуществление образовательной деятельности, с образовательными программами и другими документами регламентирующими организацию и осуществление образовательной деятельности в Школе, размещенными на официальном сайте Исполнителя: www.detiperm.ru 

4.4.5. защищать права и законные интересы Обучающегося;
4.4.6. прекратить образовательные отношения досрочно по своей инициативе в случае нарушения Исполнителем обязательст по договору. 
4.4.7. при возникновении права на возврат суммы переплаты, образовавшейся в случае, указанном в пункте 5.6 Договора, передать Исполнителю письменное заявление, подготовленное по форме Исполнителя и подписанное Заказчиком собственноручно, содержащее ФИО Заказчика, его паспортные данные, период обучения, банковские реквизиты получателя, на которые должны быть перечислены денежные средства, обязательно включая реквизиты Банка-корреспондента с открытым расчетным счетом в российских рублях в банке Российской Федерации, сумму к возврату, соответствующую сумме, указанной Исполнителем по итогам произведенного расчета стоимости фактически оказанных образовательных услуг, дату заполнения заявления и личную подпись Заказчика.
5. СТОИМОСТЬ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ

5.1. Стоимость образовательных услуг зависит от выбранного Заказчиком Курса образовательной программы, и указывается на Сайте. Стоимость образовательных услуг НДС не облагается на основании пп.14 п.2 ст.149 НК РФ.
5.2. Оплата услуг по настоящему Договору осуществляется в размере 100% стоимости услуг за Курс образовательной программы, не позднее чем за 5 (Пять) дней до начала обучения по программе, безналичным путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя, указанный в разделе 9 настоящего Договора, либо по платежной ссылке, предоставленной Исполнителем.

5.3. При оплате через кредитные организации Заказчик в платежном документе в разделе «назначение платежа» указывает: фамилию, имя, отчество (без сокращений) Обучающегося, наименование Курса образовательной программы.
5.4. Обязательство Заказчика по оплате услуг считается исполненным в день поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 
5.5. В случае прекращения образовательных отношений и (или) расторжении Договора по инициативе Заказчика или Исполнителя, Исполнитель осуществляет расчет стоимости фактически оказанных Обучающемуся образовательных услуг, исходя из объема образовательных услуг, оказанных до даты отчисления Обучающегося.
5.6. Если сумма денежных средств, перечисленных Заказчиком Исполнителю за оказание образовательных услуг по Договору, на момент прекращения действия Договора превышает стоимость фактически оказанных образовательных услуг, рассчитанную Исполнителем, Заказчик вправе требовать от Исполнителя возврата суммы переплаты в порядке, предусмотренном пунктом 4.4.7 Договора.
5.7. Стороны не подписывают акт сдачи-приемки оказанных услуг. Услуги считаются оказанными надлежащим образом и принятыми Заказчиком, если в течение 5 календарных дней с момента окончания периода обучения Исполнитель не получил от Заказчика мотивированные возражения.
6. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
6.1. Заключая Договор, Заказчик своей волей и в своем интересе дает согласие Исполнителю на обработку персональных данных Заказчика и Обучающегося, в частности на сбор, запись, систематизацию,  накопление, хранение, уточнение (обновление,изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, включая, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение своих персональных данных, становящихся известными Исполнителю в связи с исполнением настоящего Договора, в частности, фамилии, имени, отчества, адреса регистрации, постоянного проживания, даты рождения, номера мобильного телефона, личного электронного адреса, в том числе путем автоматизированной обработки таких данных, в целях осуществления Исполнителем основных видов деятельности в соответствии с уставом.
Обработка Исполнителем персональных данных указанными способами может осуществляться как неавтоматизированным, так и автоматизированным способами.
Согласие на обработку персональных данных может быть отозвано Заказчиком в случае нарушения Исполнителем установленных правил обработки персональных данных и в иных случаях, предусмотренных Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», путем представления Исполнителю письменного заявления Заказчика с указанием мотивированных причин его отзыва. В случае отзыва согласия персональные данные, включенные в документы, образующиеся или образовавшиеся в деятельности Исполнителя, в том числе во внутренние документы Исполнителя, в период действия согласия на обработку персональных данных, могут передаваться третьим лицам (государственные и контролирующие органы, обслуживающий банк). Исполнитель вправе осуществлять хранение (архивное хранение) и комплектование документов и персональных данных, в том числе в форме электронных (цифровых) документов (оригиналов и копий), в электронных базах данных включительно.
Срок, в течение которого действует согласие на обработку персональных данных, составляет 1 (один) год с момента заключения Договора.
7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ПОРЯДОК ЕГО ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ
7.1. Договор считается заключенным и вступает в силу с даты акцепта Заказчиком оферты Исполнителя.

7.2. Настоящий договор заключен на срок необходимый Заказчику и Обучающемуся для прохождения учебного материала выбранного Курса образовательной программы, но не более чем на 12 месяцев с момента начала действия настоящего Договора, а в части денежных обязательств – до полного их исполнения Сторонами.
7.3. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон, по решению суда либо в одностороннем порядке любой из Сторон в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и условиями настоящего Договора, при условии уведомления другой Стороны о расторжении настоящего Договора не позднее, чем за 10 (десять) рабочих дней до даты расторжения.
7.4. Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя в одностороннем порядке в случаях:

- невозможности надлежащего исполнения обязательства по оказанию услуг вследствие действий (бездействия) Заказчика;
- в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
7.5. Действие Договора прекращается досрочно по обстоятельствам, не зависящим от воли Заказчика и Исполнителя, в том числе в случае ликвидации Исполнителя.

8. ОТВЕТСТВЕННОСТИ СТОРОН
8.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору Стороны несут ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации и Договором.
8.2. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном Курсом образовательной программы, Заказчик вправе по своему выбору потребовать:

- безвозмездного оказания образовательных услуг- соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг;

- возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных платных образовательных услуг своими силами или третьими лицами. 
8.3. Заказчик несет ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей, предусмотренных пунктом 4.3 Договора. 

8.4. В случае, если Курс образовательной программы реализуется Исполнителем с использованием Сайта или других дистанционных образовательных технологий, применяются следующие условия Договора:
8.4.1. Заказчик самостоятельно обеспечивает безопасность логина и пароля, предоставленного ему Исполнителем для доступа к личному кабинету Сайиа, а также отвечает за все действия, совершенные им после авторизации на Сайте. Заказчик обязан немедленно уведомить Исполнителя о любом случае неавторизированного доступа с его логином и паролем и/или о любом нарушении безопасности. Исполнитель не несет ответственности за ущерб, причиненный в результате несанкционированного доступа к учетной записи Заказчика на Сайте; 
8.4.2. В случае передачи Заказчиком логина и пароля для доступа к личному кабинету Сайта какому-либо третьему лицу, всю ответственность за действия этого третьего лица, совершенные на Сайте, несет Заказчик;

8.4.3. Исполнитель не несет ответственности за перерывы в работе (в т.ч. аварийные, профилактические) Сайта, за недостаточное качество или скорость предоставления данных, за полную или частичную утрату каких-либо данных, размещенных на Сайте, или за причинение любых других убытков, которые возникли или могут возникнуть у Заказчика при пользовании Сайтом;
8.4.4. Исполнитель не несет ответственности за неполучение Заказчиком услуги в связи с неудовлетворительным качеством каналов связи, линий коммуникаций, неисправности оборудования Заказчика, а произведенная в данном случае оплата не возвращается и на другие образовательные услуги не переносится. 

8.2. Исполнитель не несет ответственность за нарушение Договора, произошедшее по обстоятельствам непреодолимой силы.
9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
9.1. Заключая Договор, Заказчик дает согласие на получение информационных сообщений на указанный при заполнении регистрационной формы адрес электронной почты и номер телефона. 
9.2. Все сообщения, предупреждения, уведомления, заявления и иные юридически значимые сообщения (далее вместе – сообщение) Сторон в ходе исполнения Договора направляются Сторонами в письменной форме по электронной почте по адресам электронной почты, указанным в разделе 10 Договора (для Исполнителя) и регистрационной форме (для Заказчика).
9.3. Недействительность одного из положений Договора не влечет недействительность остальных положений Договора или Договора в целом. 
9.4. Заключение и исполнение Договора регулируется законодательством Российской Федерации. Все споры между Сторонами подлежат разрешению в Арбитражном суде г. Перми.
10. АДРЕС И РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ
Частное учереждение дополнительного образования «Школа развития личности»

Юридический /почтовый адрес: 614016, 

г. Пермь, ул. Елькина, 3.

Тел.: (3422) 241-04-34; 241-06-16

ИНН 5904046174

КПП 590401001

ОГРН 1025900906020

е-mail:  deti-perm@yandex.ru
Банковские реквизиты: Волго-Вятский банк ПАО «Сбербанк», г.Нижний Новгород

р/с 40703810049090170127 

к/с 30101810900000000603 

БИК 042202603

